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KALİTE VE ÇEVRE POLİTİKASI 

ORTAÇLAR ELEKTRİK olarak; 

Kalite ve Çevre yönetim sistemlerini ana politikası olarak benimsemiştir. Çalışanlarımız, bu sistemleri 
uygulanması, geliştirilmesi, gerekli kaynakları sağlanması, yaşadığımız çevrenin korunması ve 
iyileştirilmesi olduğunun bilincinde olarak;  

 KALİTE VE ÇEVRE YÖNETİM SİSTEMLERİ DÖKÜMANTE EDİLMİŞ BİLGİLER KAPSAMINDA 

DEVAMLILIĞINI SAĞLAMAK VE ETKİNLİĞİNİ SÜREKLİ İYİLEŞTİRMEK  

 ŞİRKETİMİZİN DEĞERİNİ ARTTIRMAK AMACI İLE KURULUŞUN BAĞLAMINA UYGUN STRATEJİK 

AMAÇLARI DEĞERLENDİREREK REKABET ÜSTÜNLÜĞÜ SAĞLAMAK,  

 ÜLKEMİZDEKİ YASAL GEREKLİLİKLERE VE ULUSLARARASI ANLAŞMALARA UYMAYI, 
KAYNAKLARI VERİMLİ KULLANMAYI, 
 

 ATIKLARIN GERİ KAZANIM YOLU İLE BERTARAFINI SAĞLAYARAK KİRLİLİĞİ ÖNLEMEYİ, ENERJİ 
VE KAYNAKLARIN VERİMLİ KULLANILMASI YOLUYLA HAREKET ETMEYİ, 

 

 “FARKI YARATAN HER ZAMAN İNSANDIR” ANLAYIŞI İÇİNDE, ÇALIŞANIMIZA 

HEDEFLERİMİZİN GERÇEKLEŞTİRİLMESİNİ MÜMKÜN KILACAK ORTAM, FIRSATLARI VE 

EĞİTİMLERİ SAĞLAMAK,  

 TÜM SÜREÇLERİMİZİ SÜREKLİ İYİLEŞTİREREK VE GELİŞTİREREK MÜŞTERİLERİMİZ 

TARAFINDAN ARZU EDİLEN KALİTE YÜKSELTME, MALİYET DÜŞÜRME VE MÜŞTERİ ODAKLI 

ÜRETİM VE HİZMET FELSEFESİNİ ŞİRKET İÇİNDE YAPILANDIRIP YAYGINLAŞTIRARAK, 

MÜŞTERİLERİMİZİN MEMNUNİYET SEVİYESİNİ DAİMA YÜKSELTMEK VE ESNEK ÜRETİM 

METODLARI GELİŞTİRMEK, 

  SÜREÇLERİMİZİ İYLEŞTİRMEDE BİZE SUNDUĞU ÜRÜN VE HİZMETLERLE DESTEKLEYECEK 

TEDARİKÇİLERİMİZ İLE UZUN VADELİ İYİ İLİŞKİLER İÇİNDE OLMAK VE SÖZLEŞMELERE 

UYGUN HAREKET ETMEK,  

 BİLİMSEL ANLAMDA KABUL GÖRMÜŞ KALİTE VE ÜRETİM TEKNİKLERİ KULLANARAK 

TERMİNE UYUM, DÜŞÜK MALİYET VE YÜKSEK ÜRÜN KALİTESİNDE DÜNYA STANDARTLARINA 

ULAŞMAYI, 

 BU KAPSAMDA OLUŞTURULMUŞ KALİTE HEDEFLERİNİ UYGULANABİLİR ŞARTLARLA SÜREKLİ 

İYİLEŞTİRMEYİ TAAHHÜT EDER. 

 
ORTAÇLAR ELEKTRİK üst yönetimi politika olarak ilke edinmiştir. 

  

Genel Müdür 

SERTAÇ ORTAÇ 
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